New England Farm Workers’ Council
Programa de Asistencia De Calefaccién
1666 Main St.

Springfield, MA 01103
(413) 272-2209

NOTIFICACION DEL DERECHO DE APELACION

Su numero de asistencia de calefaccién es

Usted puede apelar a NEFWC en 1666 Main St. Springfield, MA 01103 dentro de las fechas establecidas,
por cualquiera de las siguientes razones:

1. Sile han negado la asistencia o no esta de acuerdo con la cantidad otorgada, usted puede apelar a
NEFWC dentro de 20 dias laborables a partir de la fecha de la notificacion de (elegibilidad o
rechazo). La fecha final para apelar a NEFWC es el viernes 25 de junio de 2010.

2. Usted puede solicitar una apelacion si no ha recibido una contestacion de (elegibilidad o rechazo)
a partir de 30 de abril de 2010. Tiene 40 dias laborables para someter una apelacion, el ultimo dia
para apelar a NEFWC es el viernes 25 de junio de 2010.

3. Sidespués de haber sido tomada la decision de elegibilidad, la cantidad designada para la
asistencia o rechazo por NEFWC, sus ingresos o su composicion familiar han cambiado desde la
fecha de la aplicacién original, usted puede solicitar una revision de su caso a NEFWC para
redeterminar elegibilidad basada en la nueva data. El cambio de ingresos o composicion familiar
debe ocurrir antes del dia 30 de abril de 2010. El Gltimo dia para apelar a NEFWC es el viernes
25 de junio de 2010.

NEFWC le concedera una cita para una audiencia informal cara a cara, solo usted la puede solicitar a
través de una cita provista por NEFWC, o si NEFWC lo considera necesario. NEFWC llegara a una
decisién que sera notificada por escrito dentro de un plazo de 10 dias laborables a partir de la fecha de la
audiencia.

Si usted no tiene una audiencia de cara a cara, puede ser que NEFWC le pida someter la documentacion
nueva o adicional para apoyar su apelacion. NEFWC le notificara por escrito de la decision dentro de 20
dias laborables a partir de haber recibido su apelacion o a los 20 dias laborales de haber recibido la
documentacion completa, nueva o la documentacidn adicional que ha sido requerida. La apelacién no
serd aceptada por NEFWC después del viernes 25 de junio de 2010.

Si usted quiere apelar de nuevo la decision de NEFWC, debe hacerlo por escrito a través de las siguientes
agencias, Department of Housing and Community Development (DHCD), Bureau of Energy Programs,
Fuel Assitance Unit, 100 Cambridge Street, Suite 300, Boston, MA 02114, dentro de 20 dias laborales a
partir de la fecha de haberse tomado dicha decision. La apelacion no serd aceptada por DHCD después
del, viernes 27 de agosto de 2010.

USTED DEBE APELAR A NEFWC ANTES DEL viernes 25 de junio de 2010 CON ANTERIORIDAD
DE APELAR A DHCD.

Division of Housing and Community Development
Bureau of Energy Programs, Fuel Assistance Unit
100 Cambridge Street, Suite 300, Boston, MA 02114

Las apelaciones no seran aceptadas por el DHCD después del viernes 27 de agosto de 2010.
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